
 

 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

на услуги по подключению и обеспечению доступа к облачному сервису 

 

г. Челябинск                                               «28» мая 2026 г. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Один Клик», именуемое далее 

«ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице генерального директора Некрасова Ивана Вячеславовича, 

действующего на основании Устава, настоящим предлагает любому дееспособному 

юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю (далее «ЗАКАЗЧИК»), 

заключить настоящий договор на оказание услуг на изложенных ниже условиях (далее – 

Оферта): 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая Оферта является предложением заключить договор возмездного оказания 

услуг по подключению и обеспечению доступа к облачному сервису (далее – Услуги) в 

соответствии со ст. 435, 437 Гражданского кодекса РФ.  

1.2. Акцептом Оферты (принятием условий) считается оплата счета, выставленного 

Исполнителем. 

1.3. Оферта вступает в силу с момента публикации на официальном сайте Исполнителя 

(ссылка) и действует бессрочно либо до ее отзыва / замены новой версией. 

1.4. Акцептуя Оферту, Заказчик подтверждает свою дееспособность, правоспособность и 

полномочия на заключение Договора. 

 

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по подключению и обеспечению 

доступа к облачному сервису (далее - ОС), правообладателем которого является ООО 

«Один Клик» на условиях, предусмотренных настоящей Офертой. 

2.2. Характеристики Услуг указаны в Приложении 1 к настоящей Оферте.  

2.3. Право использования ОС считается предоставленным с даты предоставления Заказчику 

доступов (логин / пароль) к ОС. Право на воспроизведение ОС с целью осуществления 

проверки возможности фактически использовать ОС, предоставляется Заказчику с даты 

акцепта Оферты. 

2.4. Срок подключения к ОС: в течение 1 (одного) рабочего дней с даты акцепта Оферты. 

2.5. Срок, на который Заказчику предоставляется доступ к ОС: в течение 1 (одного) 

календарного месяца с даты акцепта Оферты. 

 

3. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Стоимость услуг составляет 40 000 (сорок тысяч) рублей 00 копеек в месяц. НДС не 

предусмотрен на основании п.1 ст. 145 НК РФ. 

3.2. Оплата услуг производится на условиях ежемесячной предоплаты: 

3.2.1. Счет на оплату выставляется Исполнителем 25-го числа текущего месяца; 

3.2.2. Оплата должна быть произведена Заказчиком не позднее 5-го числа месяца, 

следующего за расчетным. 

3.3.  При единовременной оплате услуг за период 12 (двенадцать) календарных месяцев 

Заказчику предоставляется скидка в размере 15% от общей стоимости услуг. 

3.4.  Оплата производится путем банковского перевода по безналичному расчету на 

расчетный счет Исполнителя. 



 

 

3.5.  Моментом исполнения Заказчиком денежного обязательства является момент 

зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

3.6.  УПД оформляется и предоставляется Исполнителем Заказчику в сроки и порядке, 

установленных налоговым законодательством РФ. 

3.7.  Цена и объем Услуг могут быть изменены Исполнителем в одностороннем порядке с 

предварительным уведомлением Заказчика за 10 (десять) календарных дней до 

вступления изменений в силу. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Обязанности Исполнителя: 
4.1.1. Качественно и своевременно оказать Услуги; 

4.1.2. Устранять за свой счет недостатки, выявленные в процессе оказания Услуг; 

4.1.3. Незамедлительно проинформировать Заказчика об обнаруженной невозможности 

получить ожидаемые результаты или о нецелесообразности продолжения оказания 

Услуг. 

4.2. Исполнитель вправе: 

4.2.1. Отказаться от оказания Услуг в случае неполучения своевременной оплаты; 

4.2.2. Вносить изменения в ОС в одностороннем порядке; 

4.2.3. Привлекать третьих лиц (субподрядчиков) с соблюдением режима 

конфиденциальности.   

4.3. Обязанности Заказчика: 

4.3.1. Своевременно произвести оплату Услуг Исполнителя в соответствии с условиями 

Оферты; 

4.3.2. Самостоятельно обеспечить себя техническими средствами (компьютерами с 

необходимым программным обеспечением) для получения Услуг, включая обеспечение 

доступа к сети Интернет своими силами и за свой счет; 

4.3.3. Не передавать свои права и обязанности третьим лицам. 

4.4. Заказчик вправе: 

4.4.1. Обращаться к Исполнителю по всем вопросам, касающимся условий и качества 

предоставления Услуг; 

4.4.2. Извещать Исполнителя о неполадках в работе ОС в течение 1 (одного) рабочего дня; 

4.4.3. Получать техническую и информационную поддержку. 

 

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ 
5.1. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность всей информации, полученной в 

ходе исполнения Оферты. 

5.2. Стороны обязуются без обоюдного согласия не передавать третьим лицам 

организационно-технологическую и коммерческую информацию, составляющую секрет 

для любой из сторон (далее – «конфиденциальная информация») при условии, что: 

- такая информация имеет действительную или потенциальную коммерческую ценность в 

силу ее неизвестности третьим лицам; 

- к такой информации нет свободного доступа на законном основании; 

- обладатель такой информации принимает надлежащие меры к обеспечению ее 

конфиденциальности. 

5.4. Конфиденциальная информация подлежит охране в течение всего срока действия 

Оферты, а также до истечения 3-летнего срока с момента прекращения ее действия. 

5.5. Заказчик, являющийся, согласно Федеральному закону РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» (далее – Закон), оператором персональных данных, 



 

 

предоставляет Исполнителю доступ к следующим персональным данным клиентов 

Заказчика (оформляющих свои данные в личном кабинете на ЭТП): 

- фамилия, имя, отчество; 

- контактная информация (номер телефона, адрес электронной почты); 

- данные об оказанных и оказываемых клиенту услугах; 

- история обращений клиентов Заказчика. 

5.6. Имея доступ к персональным данным, переданным Заказчиком, Исполнитель обязуется 

придерживаться следующих принципов: 

- доступ к персональным данным должен осуществляться на законной и справедливой 

основе; 

- доступ к персональным данным должен осуществляться ограничиваться достижением 

конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка 

персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных; 

- не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка 

которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

5.7. Исполнитель имеет доступ к персональным данным в целях исполнения прав 

обязательств, появившихся в связи с заключением договорных отношений с Заказчиком. 

5.8. Исполнитель, имея доступ к персональным данным, обязан соблюдать 

конфиденциальность по отношению к ним, обеспечивать их безопасность и исполнять 

требования по защите согласно ст.19 Закона. 

Обеспечение безопасности персональных данных достигается, в частности: 

- определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных; 

- применением организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных, необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, 

исполнение которых обеспечивает установленные Правительством РФ уровни 

защищенности персональных данных; 

- применением прошедших в установленном порядке процедур оценки соответствия средств 

защиты информации; 

- оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности персональных 

данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных данных; 

- учетом машинных носителей персональных данных; 

- обнаружением фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 

принятием мер; 

- восстановлением персональных данных, модифицированных или уничтоженных 

вследствие несанкционированного доступа к ним; 

- установлением правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных, а также обеспечением регистрации и 

учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной 

системе персональных данных; 

- контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных 

и уровня защищенности информационных систем персональных данных. 

Исполнитель, имея доступ к персональным данным, должен руководствоваться при 

обработке персональных данных по поручению Заказчика установленными 

Правительством РФ: 

- уровнем защищенности персональных данных в информационных системах персональных 

данных в зависимости от угроз безопасности этих данных; 



 

 

- требованиями к защите персональных данных в информационных системах персональных 

данных, исполнение которых обеспечивает установленные уровни защищенности 

персональных данных; 

- требованиями к материальным носителям биометрических персональных данных и 

технологиям хранения таких данных вне информационных систем персональных 

данных. 

При этом, использование и хранение биометрических персональных данных вне 

информационных систем персональных данных могут осуществляться только на таких 

материальных носителях информации и с применением такой технологии ее хранения, 

которые обеспечивают защиту этих данных от неправомерного или случайного доступа 

к ним, их уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения. 

5.9. Ответственность перед клиентами Заказчика, к чьим персональным данным 

Исполнитель имеет доступ, Заказчик несет самостоятельно. 

5.10. Исполнитель, а также его работники, получившие правомерный доступ к персональным 

данным клиентов Заказчика, в случае искажения, незаконного копирования, 

распространения или утраты несут ответственность, предусмотренную действующим 

законодательством РФ.   

 

6. ПРАВИЛА ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ 

6.1. Заказчик обязан воздерживаться от действий, способных создать угрозу для нормального 

функционирования ОС. 

6.2. Заказчик обязан осуществить действия по обеспечению безопасности собственного 

доступа в сеть Интернет. 

6.3. Заказчик обязан осуществлять действия по препятствованию распространения спама и 

вредоносного ПО с использованием облачного сервиса. 

6.4. В целях осуществления вышеперечисленных требований Заказчик берет на себя 

обязательства: 

6.4.1.  Не отправлять с использованием облачного сервиса информацию, отправка которой 

противоречит федеральному, региональному или местному законодательству, а также 

международному законодательству. 

6.4.2. Не распространять материалы, относящиеся к порнографии, оскорбляющие 

человеческое достоинство, пропагандирующие насилие или экстремизм, разжигающие 

расовую, национальную или религиозную вражду, преследующие хулиганские или 

мошеннические цели. 

6.4.3. Не посылать, не публиковать, не передавать, не воспроизводить и не распространять 

любым способом посредством Услуги программное обеспечение или другие материалы, 

полностью или частично, защищенные нормами законодательства Российской 

Федерации об охране авторского права и интеллектуальной собственности, без 

разрешения правообладателя или его полномочного представителя. 

6.4.4. Не использовать ОС для распространения ненужной получателю, незапрошенной 

информации (создания или участия в распространении спама). 

6.4.5. Не использовать идентификационные данные (имена, адреса, телефоны и т.п.) третьих 

лиц, кроме случаев, когда эти лица уполномочили Заказчика на такое использование. 

6.4.6. Не предпринимать действий по получению несанкционированного доступа (включая 

повышение уровня доступа) к управлению Облачной инфраструктурой и внесению 

изменений в нее, в том числе в целях получения доступа к информации третьих лиц. 



 

 

6.4.7. Заказчик самостоятельно несет риски реализации угроз информационной 

безопасности. В случае установления нарушений информационной безопасности 

Заказчик должен незамедлительно предоставить Исполнителю всю имеющуюся у него 

информацию об источнике и характере нарушений и принять необходимые меры по 

препятствованию незаконной деятельности, включая приостановку потребления Услуг, 

до устранения причин нарушения информационной безопасности. 

 

7. ОТВЕСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств Стороны несут 

ответственность в соответствии с условиями Оферты и действующим законодательством 

РФ. 

7.2.  Ответственность за достоверность информации, размещённой на ОС, несёт Заказчик. 

7.3. Исполнитель не отвечает за содержание информации, предоставляемой Заказчиком. 

7.4. Заказчик обязуется использовать сеть Интернет только легальным образом и не 

переносить на Исполнителя ответственность за ущерб любого рода, понесенный 

Заказчиком или третьей стороной в ходе использования Заказчиком услуг Исполнителя 

7.5. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания услуг, Исполнитель уплачивает 

Заказчику пени в размере 0.1% от стоимости работ за каждый день просрочки в течение 

5 рабочих дней с момента получения соответствующего требования от Заказчика.  

7.6. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты, Заказчик уплачивает Исполнителю пени 

в размере 0.1% от неоплаченной суммы за каждый день просрочки в течение 5 рабочих 

дней с момента получения соответствующего требования от Исполнителя. 

7.7. В связи с использованием компьютерного и иного оборудования, каналов связи и (или) 

программ для ЭВМ, принадлежащих третьим лицам, при оказании Услуг Стороны 

соглашаются с тем, что Исполнитель не несёт ответственность за любые задержки, 

прерывания, прямой ущерб или упущенную выгоду, потери, происходящие из-за 

дефектов в любом электронном или механическом оборудовании и (или) программах для 

ЭВМ либо вследствие иных объективных технологических причин, а также в результате 

действий или бездействий третьих лиц, проблем при передаче данных или соединении, 

перебоев в электропитании, произошедших не по вине Исполнителя. 

 

8. ИНТЕЛЛНКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ И  

ОГРАНИЧЕНИЯ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ОС 

8.1. Используя ОС Исполнителя, Заказчик признает и соглашается с тем, что все содержимое 

ОС и структура содержимого ОС защищены авторским правом, правом на товарный знак 

и другими правами на результаты интеллектуальной деятельности, и что указанные 

права являются действительными и охраняются во всех формах, на всех носителях и в 

отношении всех технологий, как существующих в настоящее время, так и разработанных 

или созданных впоследствии.  

8.2. Заказчику запрещается: 

8.2.1. Копировать, либо иным способом использовать программную часть ОС, а также ее 

дизайн; 

8.2.2. Размещать на ОС персональные данные третьих лиц, без их согласия, в том числе 

домашние адреса, телефоны, паспортные данные, адреса электронной почты; 

8.2.3. Размещать на ОС коммерческую рекламу, агитационную информацию и любую 

другую навязчивую информацию, кроме случаев, когда размещение такой информации 

согласовано с Исполнителем; 



 

 

8.2.4. Изменять каким бы то ни было способ программную часть ОС, совершать действия, 

направленные на изменение функционирования и работоспособности ОС. 

 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
9.1. Споры, возникающие по настоящему договору или в связи с его исполнением, 

разрешаются Сторонами путем переговоров с соблюдением обязательного 

претензионного порядка. Срок ответа на претензию составляет 20 рабочих дней со дня 

получения претензии. При недостижении Сторонами согласия по возникшим спорам в 

процессе переговоров с обязательным соблюдением претензионного порядка, споры 

разрешаются в суде по месту нахождения Истца. 

9.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему договору, вызванное обстоятельствами непреодолимой 

силы, возникшими после его заключения, если эти обстоятельства явились причиной 

неисполнения. Факт наступления обстоятельств непреодолимой силы или 

ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору должен быть 

подтвержден документами из компетентных органов (торгово-промышленная палата 

соответствующего субъекта Российской Федерации). 

9.3. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы и иных обстоятельств, не 

зависящих от волеизъявления Сторон, Стороны освобождаются от ответственности за 

неисполнение обязательств по настоящему Договору, если в течение 10 дней с момента 

возникновения таких обстоятельств и при наличии связи Сторона, пострадавшая от их 

влияния, известит другую Сторону об их наступлении.  

9.4. Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее размещения на Сайте Исполнителя и 

действует до момента ее отзыва Исполнителем. 

9.5. С момента оплаты Услуг Исполнителя настоящая Оферта признается акцептованной, а 

Договора оказания услуг на условиях настоящей Оферты – заключенным.  

 

10. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

10.1. Стороны пришли к соглашению, что заключение настоящей Оферты является 

соглашением об электронном документообороте, распространяющее свое действие в 

отношении настоящего Договора. Стороны вправе в рамках настоящей Оферты 

подписывать и производить обмен документами по телекоммуникационным каналам 

связи с использованием сертифицированных средств усиленной квалицированной 

электронной подписи, позволяющих идентифицировать владельца квалифицированного 

сертификата ключа проверки такой подписи. 

10.2. Для Сторон настоящей Оферты приоритетным способом обмена первичными 

учетными документами является электронный документооборот – обмен юридически 

значимыми электронными документами (ЮЗЭДО), подписанных усиленной 

квалифицированной электронной подписью.  

10.3. Документы в электронной форме, подписанные усиленной квалифицированной 

электронной подписью, признаются электронными документами, равнозначными 

документами на бумажном носителе, подписанными собственноручной подписью и 

могут применяться в любых правоотношениях в соответствии с законодательством РФ, 

кроме случаев, если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними 

нормативными правовыми актами установлено требование о необходимости 

составления документа исключительно на бумажном носителе. 

10.4. Использование электронных документов между Сторонами не отменяет 

использование иных способов связи для обмена документами и сообщениями. 



 

 

10.5. Организация электронного документооборота между Сторонами по настоящей 

Оферте не отменяет возможности использования бумажного документооборота между 

Сторонами в случае необходимости.  

10.6. Заказчик обязуется не нанимать сотрудников Исполнителя прямо или косвенно 

привлеченных к оказанию услуг, в течение срока действия Договора и 12 (двенадцати) 

месяцев после прекращения Договора. 

10.7. В случае найма Заказчиком сотрудников Исполнителя в нарушении условий 

Договора, Заказчик выплачивает Исполнителю документально подтвержденные убытки. 

10.8. Взаимоотношения Сторон, не оговоренные настоящей Офертой, регулируются 

нормами действующего законодательства Российской Федерации. 

 

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ: 

 

Исполнитель: 

 

ООО «Один Клик» 

 

Юр. адрес: 454080, г. Челябинск, ул. Варненская, д. 4, кв. 38 

e-mail: info@1clicktender.ru 

Тел.: +7 (922) 699-08-18 

 

ОГРН 1247400022550 

ИНН 7453360766 

КПП 745301001 

ОКПО 69103825 

Р/с 40702810800100160120 

в ООО «Бланк банк»   

К/с 30101810645250000801 

БИК 044525801 

 

Генеральный директор  

 

______________________/Некрасов И.В./ 

м.п. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Приложение 1 

к Публичной оферте 

на услуги по подключению и обеспечению доступа к облачному сервису 

от «28» мая 2026 г. 

 

 

 

ХАРАКТЕРИСТИКИ УСЛУГ 

 

- Роли участников: Организатор тендера, Поставщик; 

- Типы тендеров: Редукцион (торги на понижение), Аукцион, Запрос цен, Запрос расценок;  

- Переторжка; 

- Однолотовые и многолотовые тендеры; 

- Этапы тендеров: Прием заявок, Этап торгов, Выбор победителя, Итоги; 

- Каталог тендеров; 

- Черновики/избранные тендеры; 

- Web-уведомления о всех важных событиях на ЭТП; 

- Приглашение на площадку новых контрагентов посредством электронной почты; 

- Индивидуальные чаты Организатора с Поставщиком и общий чат организатора со всеми 

Поставщиками в тендере; 

- Простая регистрация Поставщиков на площадке (без дополнительных проверок);  

- Мультиязычность (английский и русский язык). 

 

 

Исполнитель: 

 

ООО «Один Клик» 

 

Юр. адрес: 454080, г. Челябинск, ул. Варненская, д. 4, кв. 38 

e-mail: info@1clicktender.ru 

Тел.: +7 (922) 699-08-18 

 

ОГРН 1247400022550 

ИНН 7453360766 

КПП 745301001 

ОКПО 69103825 

Р/с 40702810800100160120 

в ООО «Бланк банк»   

К/с 30101810645250000801 

БИК 044525801 

 

Генеральный директор  

 

______________________/Некрасов И.В./ 

м.п. 

 

 

 


